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直接磋商 00024-AQ/GA/2023 
購買少年感化院保安服務(2024 年 1 月 1 日至 2025 年 12 月 31 日) 

詢價文件 
第二部份 

 
一、 保安服務大綱： 

1. 服務內容：為懲教管理局少年感化院院生及職員提供 24 小時保安服務。 

2. 服務時間：由 2024 年 1 月 1 日起至 2025 年 12 月 31 日。 

3. 提供服務地點及時間：懲教管理局少年感化院，每天 24 小時輪值。 

4. 服務報酬計算方法：服務報酬以每天為單位，每月結算一次。 

二、 保安服務要求： 

A. 負責看守之保安人員不限男女，能以廣東話溝通； 

B. 保安人員須為 50 歲或以下，體格良好； 

C. 24 小時保安之輪值時段由提供服務之公司安排，但必須符合有關澳門勞

工法律及法規； 

D. 每一輪值時段之保安人員基本為 2 人，在輪值交替時需確保至少有 2 人當

值； 

E. 日間之兩名保安員應為 1 男 1 女； 

F. 保安工作內容主要為 CCTV 監控，處理發生之突發事故、按院方要求協助

維持院內之秩序及保安、執行院方的防疫措施。負責感化院大門之出入保

安；對進出之工作人員進行電子化身份核實並在有需要時作文字記錄；對

外來人士及物品進行核實、登記及保安檢查；對進出之車輛、隨車人員及

物品進行核實、登記及保安檢查；車輛進出時，一名保安員需操控車道閘

門之開關，另一名保安員於車道範圍內目視閘門；發出開關命令並監察過

程，以防止閘門誤擊人員及車輛。可在訪客來訪時能作基本溝通，故必須

懂廣東話，會英語更佳。 

G. 保安人員之名單需在提供服務前交懲教管理局作審批及備檔，如中途增加

或更換保安員須提前 7 天通知本局； 

H. 如有關保安人員作出任何違反本局紀律事宜，本局有權要求提供服務之公

司即時終止該保安人員之職務並更換保安人員。 
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三、 提供服務實體應遵守事宜： 

A. 關係人對提供服務期間獲悉資訊應予保密，而不論該資訊以何種方式記載

及以何種方式獲得，違反保密義務將終止購買服務，且不排除需承擔刑事

責任的可能性。 

B. 在提供服務期內，如任何一方終止服務，必須提前三十日以書面通知對方。 

C. 如提供服務公司違反服務之要求內容(如保安人員違反保密要求或違反紀

律)，本局有權單方面提前七天終止服務而無需作任何補償。 

D. 在提供服務期內，提供服務公司必須遵守及執行本局及院方因應疫情變化

而進行的防疫措施。 

E. 其他未註明的事項均按照澳門特別行政區的相關法例處理。 
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